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AKWL aktuell Nr. 51/2023 
Kommunikationsmaßnahmen zum E-Rezept 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
liebe Kolleginnen und Kollegen! 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
das E-Rezept wird in den Apotheken vor Ort bereits seit längerer Zeit angeboten. Nun kommt die Einführung des E-
Rezepts in die entscheidende Phase: Zum 1. Januar 2024 soll das neue Verordnungssystem auch für verordnende Ärz-
tinnen und Ärzte bundesweit verpflichtend eingeführt werden. Um auf die Einführung des E-Rezepts aufmerksam zu 
machen und die Einlösung der Verordnung per eGK in den Apotheken vor Ort zu bewerben, hat die ABDA ein um-
fangreiches Maßnahmenpaket geschnürt. 
 
Neue E-Rezept-Materialien auf apothekenkampagne.de 
 
Auf der Bestell- und Downloadplattform wurden die Materialien für die Ansprache der Patientinnen und Patienten in 
der Apotheke um die eGK-Variante aktualisiert. Unter https://www.apothekenkampagne.de/material/erezept findet 
Ihr Apothekenteam Plakatmotive und Handzettel, die zum E-Rezept informieren, sowie ein FAQ-Papier, das Ihrem 
Team die Grundlagen des Verfahrens erläutert, häufige Fragen beantwortet und es auf Anfragen von Patientinnen 
und Patienten vorbereitet. 
 
Für die Kommunikation Ihrer Apotheke in den Social-Media-Netzwerken ist dort auch ein Erklärvideo zur eGK-Vari-
ante eingestellt. Weiterer Content wie Postings und Graphic Posts zum Thema E-Rezept steht Ihnen unter 
https://www.apothekenkampagne.de/social-media-service im Posting Service und Sharepic Generator zur Verfü-
gung.  Verweisen Sie in der Kommunikation gerne auf die Info-Website www.das-e-rezept-ist-da.de für Patientinnen 
und Patienten. 
 
E-Rezept-Video und Wartezimmer-Werbung 
 
Um die Einlösung der elektronischen Verordnung über die eGK gezielt zu bewerben, veröffentlicht die ABDA am 1. Ja-
nuar ein neues E-Rezept-Video in den Sozialen Medien. Mit einem Augenzwinkern vermitteln der aufmerksamkeits-
starke Clip und sein Protagonist Ferdinand die Botschaft: Das E-Rezept gehört in die Apotheke vor Ort – egal, ob es 
via eGK, Ausdruck oder die Gematik-App eingelöst wird! Das Video kann ab dem 1. Januar unter https://www.apo-
thekenkampagne.de/material/erezept heruntergeladen werden.  
 
Ein animiertes E-Rezept-Motiv mit dem Darsteller Ferdinand und der eGK wird ab dem 15. Januar zudem als kurzer 
Spot für einen Monat bundesweit in 6.000 Wartezimmern von Arztpraxen zu sehen sein und erreicht die 
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Patientinnen und Patienten dort, wo die elektronische Verordnung ausgestellt wird. Dieses Motiv finden Sie als Pla-
kat-Beilage auch in der PZ-Ausgabe vom 21. Dezember. 
 
Informationen auf abda.de  
 
Auch auf der ABDA-Website können Sie sich über das E-Rezept auf dem Laufenden halten und unter 
https://www.abda.de/fuer-apotheker/it-und-datenschutz/e-rezept ein kontinuierlich aktualisiertes FAQ für Ihr Apo-
thekenteam herunterladen. Bitte beachten Sie, dass der Bereich nur mit Ihrem abda.de-Passwort (Nutzername: abda, 
Kennwort: apotheke) genutzt werden kann, also nicht mit Ihrem Kennwort für apothekenkampagne.de. Um regel-
mäßig informiert zu werden, können Sie unter https://www.abda.de/newsletter außerdem den E-Rezept-Newsletter 
der ABDA abonnieren. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Gabriele Regina Overwiening Michael Schmitz 
Präsidentin Geschäftsführer Kommunikation 
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