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AKWL aktuell Nr. 14/2025 
1. Notdienste 2026: Ende der gebührenfreien Tauschfrist am 17. September 2025  
2. Aussendung der aktualisierten Notdienstübersichten Ende Oktober 
3. Schnelle Umfrage: Notdienst-Cards noch zeitgemäß? 

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen, 
sehr geehrte Damen und Herren, 

mit dem heutigen AKWL aktuell informieren wir Sie zu folgenden Themen: 
 
1. Notdienste 2026: Ende der gebührenfreien Tauschfrist am 17. September 2025 

Seit Ende Juni liegen Ihnen die Notdiensttermine Ihrer Apotheke für das Jahr 2026 vor. Bis einschließlich  
Mittwoch, 17. September 2025, können Sie diese Notdienste ohne Erhebung einer Verwaltungsgebühr tauschen. 
Nach Ende dieser Tauschfrist sind Notdiensttausche weiterhin gemäß folgender Staffelung gebührenfrei möglich:  
 

- Apotheken mit 1 – 10 Notdiensten pro Jahr wird außerhalb der Tauschfrist ein gebührenfreier Notdienst-
tausch pro Jahr ermöglicht. 

- Apotheken mit 11 – 20 Notdiensten erhalten zwei Notdiensttausche pro Jahr gebührenfrei. 
- Apotheken, die mindestens 21 Notdienste pro Jahr versehen, werden drei Notdiensttausche pro Jahr gebüh-

renfrei gewährt. 
 

Erst danach wird eine Gebühr in Höhe von 50 Euro für die Durchführung eines Notdiensttausches erhoben. Dies gilt 
selbstverständlich nicht für Notdienste, die sich infolge von Apothekenschließungen ergeben. Die uns übersandten 
Tauschanträge werden kurzfristig bearbeitet. Die geänderten Termine können in Ihrem persönlichen Bereich auf 
www.akwl.de unter „Notdienste“ eingesehen werden. 
 
 
2. Aussendung der aktualisierten Notdienstübersichten Ende Oktober 

Apotheken, die mit Blick auf das Jahr 2026 bereits von Änderungen im Notdienstplan betroffen sind, werden Ende 
Oktober eine aktualisierte Notdienstübersicht erhalten. Die Änderungen sind durch zwischenzeitliche Apotheken-
schließungen oder durch Neueröffnungen erforderlich bzw. wurden durch Notdiensttausche innerhalb der Tausch-
frist veranlasst. 
 

An alle Apotheken in Westfalen-Lippe 
Bitte informieren Sie auch Ihr Apothekenteam. 

http://www.akwl.de/
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Sollten Apotheken nach Ende Oktober von Apothekenschließungen, Apothekenneueröffnungen oder Notdiensttau-
schen betroffen sein, erhalten diese von uns hierzu eine gesonderte schriftliche Information auf dem Postweg. Wir 
bitten Sie, diese Änderungsbenachrichtigung zu beachten. Anschließend erfolgt die Benachrichtigung per Fax oder  
E-Mail auch an die Apotheken, die von einer Änderung im Notdienstaushang betroffen sind. Die Notdienste Ihrer 
Apotheke sowie die Aushanginformationen finden Sie jederzeit aktuell in Ihrem persönlichen Bereich unter 
www.akwl.de unter „Notdienste“. 
 
 
3. Schnelle Umfrage: Notdienst-Cards noch zeitgemäß? 

Seit der Umstellung auf das derzeitige Notdienstsystem vor über 13 Jahren verschicken wir jedes Jahr mit den Not-
dienstübersichten auch kleine „Notdienst-Cards“ an alle Apotheken, die an Patientinnen und Patienten abgegeben 
werden können. Nun möchten wir von Ihnen wissen, ob Sie diese Cards, deren Druck und Versand auch mit Kosten 
verbunden sind, in der Apotheke vor Ort noch als zeitgemäß und sinnvoll empfinden. Oder ob Sie die gedruckten Kärt-
chen mit Telefonnummern und Web-Adressen auf der einen und dem Kalendarium auf der anderen Seite weiterhin an 
Patient*innen abgeben möchten oder diese gar nachgefragt werden.  
Bitte nehmen Sie sich bis zum 20. August acht Sekunden Zeit und nehmen mit dem folgenden Link an der Umfrage teil. 
https://survey.lamapoll.de/Notdienst-Cards---ja-oder-nein- 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 

 
Gabriele Regina Overwiening Dr. Andreas Walter 
Präsidentin Hauptgeschäftsführer 
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