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AKWL aktuell Nr. 04/2025
ACHTUNG Betrugsversuch: Phishing-Briefe angeblich von ApoBank

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Kolleginnen und Kollegen,

aktuell erhalten viele Apothekenleiter*innen aus Westfalen-Lippe auf postalischem Wege Briefe, die
angeblich von der ApoBank stammen. Unter der Betreffzeile ,,Wichtige Informationen zu zukiinftigen
SicherheitsmaRnahmen® werden Kunden aufgefordert, das TAN-Gerat zu Uberpriifen, das geschehe
mittels abgedrucktem QR-Code. Dadurch werden Kunden auf eine gefdlschte Webseite geleitet, auf
der Zugangsdaten zum Online-Banking abgegriffen werden.

Die ApoBank stellt klar, dass diese Briefe nicht von der Bank verschickt worden seien und es sich hier
um Betrugsversuche handelt. Sie betont: ,,Zugangsdaten sollten grundsatzlich nur Giber unsere Web-
seite apobank.de oder liber unsere Apobank-App eingegeben werden. AulRerhalb dieser Kanale fra-
gen wir niemals nach Zugangsdaten oder TAN-Nummern. Sollten Kunden ihre Daten preisgegeben
oder Uberweisungen durchgefiihrt haben, sollten sie sich direkt an unsere Hotline (0211 59794 7777)
wenden.”

Mit freundlichen GriiBen
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Prasidentin Stellvertretender Hauptgeschaftsfiihrer
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